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Лицензионное соглашение  

с Конечным пользователем, определяющее условия 

использования программы для ЭВМ «Менеджер паролей 

Пассворк» 

Обратите внимание: 

1. Внимательно ознакомьтесь с условиями настоящего Лицензионного соглашения 

перед началом работы с Программой для ЭВМ. 

2. Начало использования Программы для ЭВМ или завершение установки Программы 

для ЭВМ означает ваше безоговорочное согласие с условиями настоящего 

Лицензионного соглашения. Если вы не согласны с условиями настоящего 

Лицензионного соглашения — прервите установку Программы для ЭВМ. 

3. Условия использования Программы для ЭВМ, изложенные в лицензионном 

договоре с Конечным пользователем, являются превалирующими над условиями 

настоящего Лицензионного соглашения с Конечным пользователем. 

Раздел I. Общие положения 

1. Термины и определения 

Программа для ЭВМ — программа для ЭВМ «Менеджер паролей Пассворк», 

сопроводительные материалы, обновления, описанные в 

руководстве Конечного пользователя. 

Правообладатель — обладатель исключительного права на Программу для 

ЭВМ: Общество с ограниченной ответственностью 

«Пассворк» (ООО «Пассворк»). 

Компьютер — операционная система, виртуальная машина или 

оборудование, включая рабочую станцию, мобильные 

устройство или сервер, для работы на котором 

предназначена Программа для ЭВМ и/или на которое 

устанавливается Программа для ЭВМ, и/или для 

которого используется Программа для ЭВМ. 
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Конечный 

пользователь 

— физическое лицо, которое устанавливает и/или 

использует Программу для ЭВМ от своего лица или 

правомерно владеет копией Программы для ЭВМ. Если 

Программа для ЭВМ была загружена или приобретена от 

имени юридического лица / индивидуального 

предпринимателя, то термин «Конечный пользователь» 

означает юридическое лицо / индивидуального 

предпринимателя, для которого Программа для ЭВМ 

была загружена или приобретена, и которое поручило 

отдельному физическому лицу принять данное 

Лицензионное соглашение от своего лица. 

Партнеры — организации, осуществляющие распространение 

Программы для ЭВМ на основании договора с 

Правообладателем. 

Обновления — улучшения, исправления, расширения и/или 

модификации Программы для ЭВМ, производимые из 

базы данных Правообладателя.  

Расширения  

Программы для ЭВМ 

— дополнительные программные компоненты и 

программные решения, предоставляемые 

Правообладателем, которые увеличивают 

функциональность Программы для ЭВМ. Расширения 

Программы для ЭВМ могут использоваться как вместе с 

Программой для ЭВМ, так и независимо от нее. Для их 

применения может потребоваться приобретение 

отдельной Программы для ЭВМ или расширение 

функциональных возможностей уже предоставленной 

Программы для ЭВМ. 

Веб-портал — веб-портал Правообладателя, в котором расположены 

лицензионный ключ (демоключ), архивы версий 

Программы для ЭВМ, информация о предоставленном 

праве на использование Программы для ЭВМ и 

контактные данные Правообладателя. 

Руководство 

Конечного 

пользователя 

— сопроводительные материалы, справочники, файл-

справки и аналогичные им электронные документы, 

Правообладателем которых является ООО «Пассворк». 

Учётная запись — персональный раздел на веб-портале 

Правообладателя, созданный на основе 

предоставленных Конечным пользователем данных при 

регистрации на веб-портале. Учётная запись позволяет 
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Конечному пользователю получать доступ к веб-порталу. 

2. Предоставление Программы для ЭВМ 

2.1. Вам предоставляется право на использование Программы для ЭВМ, на условиях 

простой (неисключительной) лицензии, в пределах функций использования, 

описанных в руководстве Конечного пользователя и на сайте Правообладателя, 

при условии соблюдения вами всех технических требований, а также всех 

ограничений и условий использования Программы для ЭВМ, указанных в 

настоящем Лицензионном соглашении. 

В случае если вы получили, загрузили и/или установили Программу для ЭВМ, 

предназначенную для ознакомительных целей, вы имеете право на использование 

Программы для ЭВМ только в целях ознакомления и только в течение одного 

ознакомительного периода, если не указано иначе, начиная с даты активации 

Программы для ЭВМ. Любое использование Программы для ЭВМ для других целей 

или по завершении ознакомительного периода запрещено. 

Общее количество ваших компьютеров, на которых установлены и/или 

используются все версии Программы для ЭВМ, должно соответствовать 

количеству компьютеров, согласованных при предоставлении права на 

использование Программы для ЭВМ Правообладателем, в том случае, если 

условия лицензионного договора не утверждают иное. Каждая приобретенная 

Программа для ЭВМ даёт вам право установить и использовать Программу для 

ЭВМ на таком количестве Компьютеров и/или для такого количества учётных 

записей, которое указано в п. 2.3 и п. 2.4.  

2.2. Программа для ЭВМ зарегистрирована в реестре программ для ЭВМ 16 сентября 

2016 года, что подтверждается свидетельством о государственной регистрации 

программы для ЭВМ № 2016660598 от 16 сентября 2016 года, выданным 

Федеральной службой по интеллектуальной собственности (далее по тексту — 

Роспатент), изменением в свидетельство о государственной регистрации 

программы для ЭВМ № 2016660598 о государственной регистрации отчуждения 

исключительного права по договору (дата и номер государственной регистрации 

отчуждения исключительного права — 31 мая 2023 года, № РД0433336), выданным 

Роспатентом 31 мая 2023 года. Программа для ЭВМ включена в реестр Российского 

программного обеспечения за реестровой записью № 6147 от 13 января 2020 года 

на основании приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых 

коммуникации Российской Федерации № 4 от 10 января 2020 года 

(https://reestr.digital.gov.ru/reestr/307497/?sphrase_id=5365756). 

2.3. В случае приобретения Программы для ЭВМ на материальном носителе вы имеете 

право на использование Программы для ЭВМ для такого количества компьютеров 

и/или учетных записей, которое указано в лицензионном договоре.  

2.4. В случае приобретения Программы для ЭВМ через интернет вы имеете право на 
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использование Программы для ЭВМ для такого количества компьютеров и/или 

учётных записей, которое указано при оформлении покупки или в лицензионном 

договоре.  

2.5. Вы имеете право изготовить копию Программы для ЭВМ при условии, что эта копия 

предназначена только для архивных целей, в пределах своей компании и для 

замены правомерно приобретенного экземпляра в случаях, когда оригинал утерян, 

уничтожен или стал непригоден для использования. 

2.6. После активации Программы для ЭВМ вам могут предоставляться обновления и 

последние версии Программы для ЭВМ от Правообладателя, а также гарантийная 

поддержка, указанная в п. 6 настоящего Соглашения.  

3. Активация и сроки 

3.1. Право на использование Программы для ЭВМ действует в течение срока действия 

исключительного права Правообладателя на Программу для ЭВМ в соответствии 

со статьей 1281 Гражданского кодекса Российской Федерации, если иное не 

установлено лицензионным договором.  

3.2. Доступ к обновлениям Программы для ЭВМ и гарантийной поддержке ограничен 

сроком, указанным в лицензионном договоре. Для продления доступа необходимо 

обратиться к Правообладателю. 

3.3. Если вы получили Программу для ЭВМ от Правообладателя для ознакомительных 

целей, срок использования такой Программы для ЭВМ указывается в 

соответствующем подразделе веб-портала Правообладателя. 

3.4. В случае нарушения вами какого-либо из условий данного Лицензионного 

соглашения Правообладатель вправе прервать действие данного Лицензионного 

соглашения об использовании Программы для ЭВМ в любое время без вашего 

уведомления и без возмещения стоимости Программы для ЭВМ или его части и 

заблокировать Программу для ЭВМ. 

3.5. Правообладатель оставляет за собой право ограничить возможность активации 

Программы для ЭВМ в пределах региона, в котором было предоставлено право на 

использование Программы для ЭВМ Правообладателем или его Партнёрами. 

Информация о таких ограничениях доступна при совершении операции по 

предоставлению права на использование Программы для ЭВМ. 

4. Компоненты Программы для ЭВМ, функциональность которых 

предусматривает предоставление данных с компьютера, а также 

работу с личным кабинетом 

4.1. Вы соглашаетесь с тем, что Программа для ЭВМ может быть использована вами 

только в соответствии с его назначением и местным законодательством. 

4.2. Вы несёте ответственность в отношении любых действий, осуществляемых через 
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вашу учётную запись на ресурсах Правообладателя и/или его Партнёров. Вы 

соглашаетесь с тем, что Правообладатель и/или его Партнёры не несут никакой 

ответственности за несанкционированное использование вашей учётной записи. 

4.3. Адрес вашей электронной почты и иные данные, предоставленные во время 

процесса регистрации учётной записи, могут быть переданы и в дальнейшем 

обработаны доверенным сторонним провайдером информационных систем 

Правообладателя. Сторонний провайдер информационных систем может 

обрабатывать эти данные в странах, где уровень защиты персональных данных 

ниже уровня защиты персональных данных в стране вашего проживания. 

5. Программа для ЭВМ не обладает компонентами Virtual Private Net-

work (VPN). Вы можете использовать этот компонент только на 

своём сетевом оборудовании. 

6. Гарантийная поддержка и обновления 

6.1. Гарантийная поддержка предоставляется Конечным пользователям в соответствии 

с Регламентом гарантийной поддержки Правообладателя 

(https://docs.passwork.ru/reglament-garantiinoi-podderzhki).   

6.2. Данные Конечного пользователя, указанные на ресурсах Правообладателя и/или 

его Партнёров, могут быть использованы специалистами Службы поддержки 

только при обработке запроса Конечного пользователя в указанную Службу.  

7. Использование сторонних серверов 

7.1. Если вы используете функциональность Программы для ЭВМ, связанную с 

хранением данных и\или резервных копии (backup) на сторонних FTP-серверах или 

на сторонних online-сервисах хранения данных, вы должны принимать во внимание, 

что Правообладатель не несёт ответственности за безопасность 

(конфиденциальность, целостность, доступность) данных на этих ресурсах. Доступ 

к информации и её защита регулируется соответствующими условиями 

использования сервисов. 

Вам следует ознакомиться с условиями обеспечения безопасности таких FTP-

серверов или online-сервисов перед принятием решения об использовании этой 

функциональности. 

8. Получение информационных и рекламных материалов 

8.1. Вы соглашаетесь получать от Правообладателя и/или его Партнёров 

информационные и рекламные сообщения, направленные на улучшение 

безопасности. 

9. Ограничения 
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9.1. Вы не вправе декомпилировать, дизассемблировать, модифицировать или 

выполнять производные работы, основанные на Программе для ЭВМ, целиком или 

частично, за исключением случаев, предусмотренных действующим 

законодательством. 

9.2. Вы не вправе полностью или частично предоставлять (передавать) третьим лицам 

полученное вами право, в том числе продавать, тиражировать, копировать 

Программу для ЭВМ, предоставлять доступ третьим лицам, отчуждать иным 

образом, в том числе безвозмездно, без получения на все вышеперечисленные 

действия предварительного письменного согласия Правообладателя. 

9.3. Использование Программы для ЭВМ ограничено для:  

 версии со стандартными функциональными возможностями — один сервер-

приложением, подключаемым к одной базе данных, которая может работать в 

режиме кластера (мастер, реплика, арбитр) для создания отказоустойчивости 

сервера базы данных; одним филиалом. 

Настройка отказоустойчивости базы данных не входит в понятие «гарантийная 

поддержка» и не включается в цену договора при предоставлении права на 

использование Программы для ЭВМ со стандартными функциональными 

возможностями. Подобная настройка осуществляется Конечным пользователем 

самостоятельно.  

 версии с расширенными функциональными возможностями — неограниченное 

количество сервер-приложений, подключаемых к одной базе данных, которая 

может работать в режиме кластера (мастер, реплика, арбитр) для создания 

отказоустойчивости серверов; одним филиалом. 

Настройка отказоустойчивости базы данных входит в понятие «гарантийная 

поддержка» и включается в цену договора при предоставлении права на 

использование Программы для ЭВМ с расширенными функциональными 

возможностями.  

9.4. За нарушение исключительного права на программу для ЭВМ следует применение 

мер гражданской, административной или уголовной ответственности в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  

10. Ограничения гарантии и отказ от предоставления гарантии 

10.1. Правообладатель гарантирует работу Программы для ЭВМ в соответствии с 

описанием, изложенным в Руководстве Конечного пользователя, а также при 

условии использования поддерживаемых версий Программы для ЭВМ, установки 

Конечным пользователем всех последних обновлений для Программы для ЭВМ, 

если иное не предусмотрено лицензионным договором.  

10.2. Вы соглашаетесь с тем, что никакие программы для ЭВМ не свободны от ошибок и 

вам следует регулярно создавать резервные копии своих файлов. 

10.3. Правообладатель не гарантирует работоспособность Программы для ЭВМ при 
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нарушении условий, описанных в руководстве Конечного пользователя, а также в 

случае нарушения Конечным пользователем условий настоящего Лицензионного 

соглашения. 

10.4. Вы соглашаетесь с тем, что Программа для ЭВМ предоставляется со стандартными 

настройками, применяемыми по умолчанию, и вы несёте ответственность за 

вносимые вами изменения в настройки Программы для ЭВМ. 

10.5. Вы соглашаетесь с тем, что Программа для ЭВМ будет выполнять действия, 

необходимые для целей функционирования Программы для ЭВМ. 

10.6. Программа для ЭВМ и сопутствующая ей документация предоставляются вам «КАК 

ЕСТЬ» (“AS IS”), в соответствии с общепринятым в международной практике 

принципом. Это означает, что за проблемы, возникающие в процессе установки, 

обновления, поддержки и эксплуатации Программы для ЭВМ (в том числе: 

проблемы совместимости с другими программными продуктами (пакетами, 

драйверами и другими), проблемы, возникающие из-за неоднозначного толкования 

сопроводительной документации, несоответствия результатов использования 

Программы для ЭВМ вашим ожиданиям и тому подобное), Правообладатель и его 

Партнёры ответственности не несут. 

11. Ограничение ответственности 

11.1. В максимальной степени, допускаемой применимым законодательством, 

Правообладатель и/или его Партнёры не несут ответственности за какие-либо 

убытки и/или ущерб (в том числе убытки в связи с недополученной коммерческой 

прибылью, прерыванием деятельности, утратой информации или иной 

имущественный ущерб), возникающие в связи с использованием или 

невозможностью использования Программы для ЭВМ, даже если 

Правообладатель и его Партнёры были уведомлены о возможном возникновении 

таких убытков и/или ущерба. В любом случае ответственность Правообладателя 

и/или его Партнёров по любому из положений настоящего Лицензионного 

соглашения ограничивается суммой, фактически уплаченной вами за Программу 

для ЭВМ. Настоящие ограничения не могут быть исключены или ограничены в 

соответствии с применимым законодательством. 

12. Права на интеллектуальную собственность 

12.1. Вы соглашаетесь с тем, что Программа для ЭВМ, документация, как и все другие 

объекты авторского права, а также системы, идеи и методы работы, другая 

информация, которая содержится в Программе для ЭВМ, товарные знаки являются 

объектами интеллектуальной собственности Правообладателя. Данное 

Лицензионное соглашение не даёт вам никаких прав на использование объектов 

интеллектуальной собственности, включая товарные знаки и знаки обслуживания 

Правообладателя, за исключением прав, предоставляемых настоящим 

Лицензионным соглашением. 
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12.2. Вы соглашаетесь с тем, что не будете модифицировать или изменять Программу 

для ЭВМ никаким способом. Запрещается удалять или изменять уведомления об 

авторских правах или другие проприетарные уведомления на любой копии 

Программы для ЭВМ. 

13. Применимое законодательство 

13.1. Настоящее Лицензионное соглашение регулируется в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

13.2. Если какое-либо положение настоящего Лицензионного соглашения будет 

признано аннулированным, недействительным, не имеющим юридической силы 

или незаконным, то остальные положения настоящего Лицензионного соглашения 

сохраняют свою полную силу и действие. При противоречии условий настоящего 

соглашения и условий какого-либо лицензионного договора о программном 

продукте, заключенного между вами и Правообладателем и/или его Партнёрами, 

преимущественное значение имеют условия такого лицензионного договора, во 

всем остальном применяются условия и настоящего соглашения, и такого 

договора. 

14. Контактная информация 

ООО «Пассворк» 

ОГРН: 1222900006262 

ИНН / КПП: 2901311774 / 290101001 

Адрес: набережная Северной Двины, дом 55, блок А, этаж 5, помещение  

4-Н, офис 508/1, город Архангельск, Архангельская область, Российская 

Федерация, 163069 

Email: mail@passwork.ru 

Веб-сайт: https://passwork.ru/ 

Раздел II. Обработка персональных данных 

Все полученные Правообладателем данные и информация защищены 

действующим законодательством Российской Федерации. Данные и информация 

передаются по зашифрованным каналам связи. 
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